M D R24 Reklamacny formular

MADE IN POLAND Odporuca sa vyplnit polia nizsie — méze to ulahcit a urychlit vybavenie reklamécie.
Ak je to mozné, priloZte doklad o kipe (napr. faktdru s DPH).

SPOTREBITELSKE INFORMACIE TYKAJUCE SA PRODUKT
UDAJE
Datum podania reklamacie: Datum nakupu:
Meno a priezvisko: Datum zistenia chyby produktu:
Aktudlna adresa bydliska: Cena a nazov produktu:
Telefénne Eislo: Cislo objednavky:
E-mail: Cislo faktury s DPH:
Oznacte prosim vlozenim znaku:
Poskodenie: I:' pred Oznacte miesto defektu:v zadnej

I:' Casti
I:‘ zo strany

Vyberte dévod reklamécie:
I:' Poskodeny Sev/roztrhnutie I:' Zlomenyspona I:' Zmena vzhladu/vlastnosti po umyti/ Cistenie

I:' Odfarbenie / odfarbenie I:' Poskodené/ oddelena dekorécia I:' Poskodenézips/gombik

I:' Iné (¢o?):

Ocakdavané rieSenie:*
|:| a) odstranenie vady (oprava)* I:' c) vratenie penazi (odstupujem od zmluvy)
|:| b) vymena za novy tovar* |:| d) znizenie ceny (uvedte, 0 @kl SUMU) .......ccoceveuiunieiiiiniens e

*Suhlasim s vratenim penazi, ak nie je mozné produkt opravit alebo vymenit za novy

Platba je vratena rovnakym spdsobom platby, aky pouzil Spotrebitel. Kapili ste tovar prostrednictvom moznosti dobierky? Ak chcete, aby bola refundacia prevedena na
vas bankovy Ucet, uvedte &islo Gctu (mdZze to urychlit vratenie penazi).

Cislo uétu:

Reklamécia bude posuidena do 14 dni od jej odoslania. Reklamovany tovar
zaslite na adresu: .
Paxy - MDR24, Bytcicka 76, PO BOX 5, 01681 Zilina Slovensko

Ak mate akékolvek otdzky tykajlce sa reklamacii, obratte sa na kancelariu sluzieb zakaznikom na telefénnom &isle: +421 233 221 220; e-mailom: info@mdr24.sk

Spravcom Vasich osobnych Gdajov je PASTAN Pawet Fabisiak so sidlom vo Varsave, Pol'sko. Vase osobné daje budu spracované za Gcelom prerokovania a vybavenia
Vasej staznosti, ako aj urcenia, obhajoby a uplatriovania pripadnych narokov. Podrobné informdcie o spractvani vasich osobnych ddajov vrétane vasich prav najdete v
Z&sadach ochrany osobnych udajov dostupnych na webovej stranke obchodu.

|:| Bol som oboznédmeny s tym, Ze preddvajlci po dvojndsobnej netispesnej vyzve na prevzatie reklamovaného vyrobku méze zvazit uskladnenie vyrobku na moje
néklady alebo iné sposoby nakladania s vyrobkom, ktoré umoznia preddvajicemu pokracovat v jeho nepretrzitej prevadzke.

Déatum a podpis Spotrebitela

PASTAN Pawet Fabisiak, Lazurowa 4/144, 01-315 Var§ava, Pol'sko, DIC: PL5222404798, tel. +421 233 221 220; e-mailom: info@mdr24.sk

Reklamacny formular (SK) — internetovy obchod



